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Warszawa, dnia 13.07.2020 r.

oznaczenie sprawy 39-1130-2020
odnowienie licencji oprogramowania antywirusowego na okres dwuletni dla  Wydziału Mechanicznego Energetyki i Lotnictwa Politechniki Warszawskiej
ZAPYTANIE 3
Szanowni Państwo,

Po szczegółowej analizie Załącznika nr 1 do SIWZ – Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia, chcielibyśmy zwrócić uwagę iż przepisy ustawy Pzp nie posługują się pojęciem „oferty równoważnej”. Przepisy art. 29 ust. 3 oraz art. 30 ust. 4 Pzp ustawy dopuszczają natomiast rozwiązania równoważne. Zamawiający dopuszczając rozwiązania równoważne powinien określić zakresy równoważności, aby wykonawca mógł wykazać, że oferowany wyrób spełnia warunki równoważności. Zamawiający powinien więc określić parametry przedmiotu zamówienia, które będzie brał pod uwagę, oceniając równoważność oraz wskazać zasady oceny, kiedy parametry, czy cechy wyrobu uzna za równoważne. Aby wykonawca mógł wykazać, że jego oferta spełnia wymogi zawarte w opisie rozwiązania równoważnego, zamawiający w opisie przedmiotu, powinien dokonać zrozumiałego i precyzyjnego opisania przedmiotu zamówienia za pomocą standardowych określeń technicznych, które są używane w danej dziedzinie, zrozumiałych dla wszystkich osób trudniących się działalnością w danej branży. W sytuacji, gdy zamawiający dokonuje opisu przedmiotu zamówienia, korzystając z art. 29 ust. 3 Pzp, powinien określić, co najmniej, zakres minimalnych parametrów równoważności, w oparciu o które dokona oceny, czy treść oferty w zakresie opisu przedmiotu zamówienia odpowiada treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia. 
Wymogi co do równoważności produktów powinny być podane w sposób dokładny, przejrzysty i jasny tak, aby z jednej strony zamawiający, dokonując oceny ofert, mógł w sposób jednoznaczny przesądzić kwestię równoważności zaproponowanych produktów, z drugiej zaś strony, aby wykonawcy, przystępujący do udziału w postępowaniu mieli pewność co do oczekiwań zamawiającego w zakresie właściwości i istotnych cech charakteryzujących przedmiot zamówienia. 
Precyzyjne określenie wymogów co do równoważności produktów pozwala bowiem prawidłowo ocenić i porównać złożone oferty. Jeżeli zamawiający dopuścił możliwość zaoferowania materiałów równoważnych i wskazał zasadę uznania za równoważne, innych niż wyspecyfikowanych w dokumentacji projektowej urządzeń, to miał obowiązek w opisie przedmiotu zamówienia wskazać również sposób sprawdzenia tej równoważności w zakresie określenia dla innych materiałów, czy urządzeń precyzyjnych wymagań dotyczących rozwiązań równoważnych. Pogląd powyższy ugruntował się również w stanowisku doktryny i orzecznictwie (zob. wyroki KIO 2734/11, KIO 2760/11, KIO 887/12, KIO 1615/12).

Odnosząc się do powyższego stwierdzić należy, że ustawa Pzp nie definiuje pojęcia równoważności. W ocenie Izby zwroty "lub równoważny" dodany do opisu produktu wskazanego 
za pomocą znaku towarowego/producenta oznacza, że zamawiający dopuszcza produkt zbliżony pod względem parametrów technicznych lub jakościowych do produktu oznaczonego producenta. 
Zgodnie z ugruntowanym orzecznictwem i doktryną dla rzeczywistego dopuszczenia równoważności produktów, nie jest wystarczające samo użycie sformułowania "lub równoważny". Konieczne jest zatem użycie sformułowań uściślających wymagania, poprzez podanie wymogów i parametrów, odnoszących się do dopuszczalnego zakresu równoważności oferowanych urządzeń czy sprzętu. 
W rozpatrywanym stanie faktycznym - zamawiający, dopuszczając składanie ofert równoważnych, powołał w SIWZ jedynie ogólną definicję „oferty równoważnej”, nie określając jednocześnie zakresu wymogów technicznych co do zaoferowanych produktów, nie podając istotnych dla niego parametrów tych, które będzie brał pod uwagę, oceniając równoważność produktów.

Wymóg, aby produkt równoważny spełniał wszystkie cechy i parametry właściwe dla danego produktu referencyjnego, prowadziłby do konieczności zaproponowania produktów o identycznych parametrach (wg. zamawiających nie gorszych), a zatem podważałby sens dopuszczenia składania ofert równoważnych i czynił to postanowienie iluzorycznym. Stąd niezwykle istotne jest podanie przez Zamawiającego, na etapie sporządzenia SIWZ, parametrów, które jego zdaniem są istotne dla oceny, czy dany produkt jest produktem równoważnym.

Tak więc zamawiający winien nie tylko wskazać dopuszczalność rozwiązań równoważnych, ale także wskazać granice - zakres tej równoważności. Zasady opisu przedmiotu zamówienia wskazane w art. 29 ust. 1 ustawy Pzp mają również w pełni zastosowanie do sposobu opisania równoważności. Wykonawca przygotowując i składając ofertę w której zamierza zaoferować materiały czy urządzenia równoważne musi wiedzieć czy odstępstwo od parametrów przedmiotu referencyjnego na poziomie np. +-3%, będzie uznane przez zamawiającego za rozwiązanie równoważne, czy też ta rozbieżność winna być mniejsza, czy też może być większa. Ma to bezpośrednie przełożenie na zakres możliwości zaoferowania określonej gamy urządzeń, sprzętu czy oprogramowania. Brak opisu tzw. warunków brzegowych (od - do) czyni z dopuszczenia możliwości zaoferowania rozwiązań równoważnych, czynność pozorną.

Jednocześnie zwracamy się z prośbą o wyjaśnienie pkt. C oraz pkt. D z załącznika nr 1 do SIWZ – Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia:
· Czy urządzenia na których Wykonawca dokonać ma deinstalacji oraz instalacji nowego oprogramowania znajdują się w obrębie jednego budynku? Czy wszystkie lokalizacje znajdują się w Warszawie? 

Odpowiedź: Urządzenia znajdują się w 2 budynkach: przy ulicy Nowowiejskiej 24 oraz przy ulicy Nowowiejskiej 21/25
· Czy Zamawiający miał na myśli przeszkolenie każdego użytkownika urządzenia? tj. 194 osoby? Jeśli nie to ile osób wymaga przeszkolenia?

Odpowiedź:  Nie, od 4 do maksymalnie 6-u osób
· Czy Zamawiający z uwagi na zaistniałą sytuację epidemiologiczną, związaną z ogłoszeniem przez Światową Organizację Zdrowia pandemii koronawirusa wywołującego COVID-19 w celu ograniczenia ryzyka zarażenia dopuści szkolenie przeprowadzone w formie on-line? Bądź w postaci filmu instruktażowego udostępnionego przez Wykonawcę na ogólnodostępnej platformie? 

Odpowiedź:  Dopuszczamy szkolenie w formie on-line.
· Czy Zamawiający mógłby doprecyzować z ilu osób składa się personel techniczny? 

Odpowiedź:  3 osoby 
· Czy po podpisaniu umowy i uprzednim poinformowaniu Zamawiającego wszystkie urządzenia wymagające deinstalacji oraz instalacji nowego oprogramowania będą dostępne dla Wykonawcy? Czy tylko w wybrane dni? W jakich godzinach Wykonawca będzie mógł dokonywać deinstalacji, instalacji nowego oprogramowania? 

Odpowiedź: Po podpisaniu umowy termin deinstalacji oraz instalacji zostanie uzgodniony z Wykonawcą. Prace będą mogły zostać wykonane w 8-16.
 









z poważaniem 
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Dokumentacja przetargowa jest do wglądu w Instytucie Techniki Cieplnej, Wydział Mechaniczny Energetyki i Lotnictwa, Politechnika Warszawska, 00-665 Warszawa, ul. Nowowiejska 21/25, pok. nr 305G
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